
2026年 10月 31日 

株式会社テレビ東京ダイレクト 

 

クラブツーリズム『教えて！ツアーの達人』『ハーフタイムツアーズ』 

ツアー申し込みサイトの一時停止について 

 

 

平素は格別のご愛顧を賜り、厚く御礼申し上げます。 

株式会社テレビ東京ダイレクトがツアー企画運営をサポートしているクラブツーリズム 

株式会社のホームページは、不正アクセスに伴う調査および安全確認のため、現在停止 

しております。 

これに伴い、テレビ東京で放送中の『教えて！ツアーの達人』『ハーフタイムツアーズ』の

クラブツーリズム株式会社サイト内における番組関連ページにつきましても、閲覧ができ

ない状況となっております。 

お客様には大変なご不便とご迷惑をおかけしておりますことを、深くお詫び申し上げます。 

 

なお、クラブツーリズム株式会社からは、同社システムへの不正アクセスに伴う個人情報

漏えいの可能性に関するお知らせが公表されております。本件の事実関係、漏えいの可能

性がある情報の範囲、およびお客様への注意喚起等の詳細につきましては、クラブツーリ

ズム株式会社の公式発表をご確認いただきますようお願い申し上げます。 

 

記 

 

【番組でご紹介しているツアーに関するお問い合わせ】 

クラブツーリズム株式会社 

電話番号：0570-01-1128（ナビダイヤル） 

受付時間：月曜日～金曜日 8:00～17:30 

※クルーズ・海外ツアーに関するお問い合わせは、9:15からとなります。 

 

【不正アクセス・個人情報漏えいの可能性に関するお問い合わせ】 

クラブツーリズム株式会社 お客様特設窓口 

電話番号：0120-335-255（フリーダイヤル） 

受付時間：平日（月曜日～金曜日）9:30～17:00 

※11月中は土曜日・日曜日・祝日も同時間帯で受け付けております。 

 

以上 
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